TRUONG PH TAI CHINH - NGAN HANG HA NOI
KHOA TAI CHINH NGAN HANG
BO MON TAI CHINH

PE CUONG CHI TIET HQOC PHAN
BAO HIEM

Nganh: Tai chinh - Ngan hang
Chuyén nganh dao tao: Tai chinh doanh nghiép

1. Théng tin chung vé hec phan
Tén hoc phan:
Tiéng Viét: BAO HIEM
Tiéng Anh: Insurance
M4 hoc phan: DTN.02.01
Sé tin chi: 02
Phan bé gio tin chi ddi véi cac hoat dong: 96 tiét

+ Nghe giang ly thuyét: 20 tiét
+ Chira bai tap 8 tiét
+ Théo luan, hoat dong nhom: 6 tiét
+ Kiém tra: 2 tiét

+ Hoat dong khac (tu hoc, nghién ctu, tham quan trai -
nghism): 60 tiet
B§ mon phu trach hec phan: B6 mdn Tai chinh, Khoa Tai chinh- Ngan hang
Giang vién phu trach hoc phan (dw kién):
1) Ho va tén: Thac sy Nguyén Phuong Nga
Chuc danh: Pho truong bo mén Tai chinh
Thong tin lién hé: BT: 0915.219.864; Email: nguyenphuongnga@fbu.edu.vn
2) Ho va tén: ThS. Mai Van Tu
Chue danh: Giang vién
Thong tin lién hé: DT: 0967291191; Email: maivantu@fbu.edu.vn
3) Ho va tén: Tran Qudc Vinh
Chuce danh: Giang vién
Thong tin lién hé: PT: 0982592516; Email: tranquocvinh@ fbu.edu.vn



2. Cac mon hoc tién quyét: Ly thuyét tai chinh-tién té

3. Muc tiéu ciaa hec phan:

3.1. Muc tiéu chung:

Trang bi nhiing Kién thirc co ban vé cac loai hinh bao hiém, cach van dung ching trong hoat
dong nghé nghiép cua ban than sinh vién va trong quan Iy kinh té tai chinh cua cac té chuc va
doanh nghiép.

Bén canh d6, hoc phan con nham cung cap nhitng kién thirc bo tro cho sinh vién cac chuyén
nganh dao tao tai chinh doanh nghiép, ngan hang, quan tri kinh doanh dé c6 kha ning tiép can
nhitng cong viéc nhét dinh trong linh vuc hoat dong bao hiém cua nén kinh té - xa hoi
3.2. Muc tiéu cu thé:

Van dung kién thirc co ban vé bao hiém, dac biét 1a bao hiém thuong mai dé hra chon cac san
pham bao hiém phi hop v&i mot ca nhan, ho gia dinh, t6 chirc; ddng thoi nim bt dwgc qui
dinh phap 1y dé dam bao thuc hién cac nghia vu va xac dinh cac quyén loi lién quan.

Rén luyén cho ngudi hoc ki nang 1am viéc doc lap, 1am viéc nhom; to chic, quan 1y, diéu hanh
nhém lam viéc c6 hiéu qua.

Ngudi hoc thé hién niang luc ty chu, ty dinh hudng, k¥ ning tu hoc, tu nghién ctu; thé hién
nguyén vong va y chi khéng ngtrng hoc hoi vuon 1én.

4. Chuan dau ra caa hoc phan (CLO — Courses learning outcomes)

4.1. Ngi dung chudn ddu ra hec phan:

Sau khi hoc xong hoc phan, sinh vién ¢6 kha ning:

CLO 1: Giai thich duoc ndi dung céc kién thirc co ban vé bao hiém: dac diém, vu diém cta
phuong phap chuyén giao riii ro bang bao hiém. Sy khac biét trong co ché hoat dong ctia bao
hiém thuong mai va bao hiém phi thuong mai. Ddi v&i bao hiém thwong mai: ndi dung co ban
ctia hop ddng bao hiém; dic diém cia cac loai bao hiém thuong mai va cac san phidm bao hiém
tiéu biéu; co sé tinh s tién bdi thuong, tién tra bao hiém. Dbi véi bao hiém phi thuong mai:
cac loai bao hiém phi thuong mai, dic diém cua cac loai bao hiém nay: ddi tugng tham gia ;
d6i twong duoc hudng quyén loi; mirc dong gép va co s chi tra cac khoan tro cap; Co ciu to
chtrc, quan ly hoat dong bao hiém.

CLO 2: Van dung dugc kién thirc vao viéc xem xét cac qui dinh lién quan dén xac dinh mirc
dong gop cua ngudi tham gia bado hiém va co cd gidi quyét quyén lgi bdo hiém cua céc to chire
bao hiém.

CLO 3: Phan doan dugc muc dd rui ro cua 1 yéu cau bao hiem; Lya chon phuong phép xur ly
rui ro; lya chon san pham bao hi€ém phu hgp vé1 mire dg rui ro ciia ¢4 nhan, t6 chirc doi voi
bao hiém thuong mai

CLO 4: Thuc hién dugc ky nang lam viéc doc lap tu nghién ctru tai li€u, bai tp tai nha, tham
gia thdo luan nhom

CLO 5: Thé hién kha ning lam viéc doc lap, 1am viéc nhom; to chiic, quan 1y, diéu hanh nhom
lam viéc ¢6 hi€u qua. Thé hién duoc nang luc ty chu, ty dinh hudng, dua ra két luan chuyén



mon va co thé bao vé dugc quan di€m ca nhan; c6 k¥ nang tu hoc, tu nghién ctru; thé hién
nguyén vong va y chi khong ngimg hoc hoi vuon 1én.

4.2. Ma tr@n nhdt quan gia chudn ddu ra hgc phan (CLO) véi chudn dau ra chwong trinh

dao tgo (PLO):

PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
CLO1 M
CLO?2 M
CLO3 H
CLO4 M
CLOS5 M
TONG M H M M
HQP
TOAN BQ
HOC
PHAN
Trong do:
Mt d6 dong gop ciia CLO va PLO duoc xac dinh cy thé nhu sau:
L ( Low) — CLO c6 dong gop it vao PLO
M (Medium) — CLO c6 déng gop vira vao PLO
H (High) —pLO c6 dong gop nhieu vao PLO o ]
4.3. Ma trd@n nhat quan gi@a phwong phdp day hoc véi chudn dau ra hec phan (CLO)
CLO | CLO | CLO | CLO | CLO
1 2 3 4 5
Phuong phap thuyét giang H H H
Phuong phap phat van H H H M
Phuong phap day hoc nhom, cap (thao luan, lam bai| H H H H M
tap, bai tap 16n theo nhom)
Hudéng dan tu hoc M M M H
Thuyét trinh tich cuc H H H M H

Trong do:

Muc d6 déng gop ciia CLO va PLO dugc xac dinh cu thé nhu sau:
L ( Low) — CLO c6 dong gop it vao PLO

M (Medium) — CLO c6 dong gop vira vao PLO
H (High) — CLO c6 déng gop nhiéu vao PLO
4.4. Ma trgn nhdt quan giita phwong phdp, hinh thirc kiém tra, ddnh gia véi chudn dau ra

hec phén (CLO)

Hinh thirc danh gia

CLO

CLO

CLO

CLO

CLO




Chuyén can (tham gia da 100% sb budi) H

Hoat ddng ca nhan tai I6p (phat biéu, thao luan, tra| H H H H
loi cau hoi cua GV)
Hoat dong ca nhan tai nha (ty hoc ¢ nha theoy/c| M M M H

cia gv, tim kiém tai liéu, 1am bai tap vé nha, viét
chuyén dé)

Hoat ddong nhom (chuan bj bai thuyét trinh, trinh bay | H H H H H
bai thuyét trinh, phat biéu bao vé ¥ kién cua nhom tai

16p)

Thuc hanh (tap dién tinh huéng, thuc tap, chira bai| H H H M

tap)

Kiém tra gitra ky H H H M

Kiém tra cudi ky (tu luan/ van dap/ trac nghiém) H H H M
Trong do:

Mt d6 dong gop ciia CLO va PLO duoc xac dinh cu thé nhu sau:
L ( Low) — CLO c6 déng gop it vao PLO
M (Medium) — CLO c6 déng gop vira vao PLO
H (High) — CLO c6 dong gop nhiéu vao PLO
5. Nhiém vu cia sinh vién:
- Nghién ctru trudc gido trinh, tai liéu theo chuong, bai
- Tham gia ddy du céc gio 1én 16p.
- Tham gia thao luan tai lop
- Chuan bi bai tap thao luan c4 nhan, nhom dugc giao.
- Tham gia hai bai kiém tra giira ky
- Tham gia thi két thdc hoc phan.
6. Hoc liéu:
6.1. Tai ligu bdt bugc:
[1]. Nguyén Thi Thu Ha, V6 Thi Pha (2019), Bao hiém (Giéo trinh) — NXB Théng ké
6.2. Tai ligu tham khdo:
[1]. V& Thi Pha (2010), Ly thuyét Bao hiém (Giao trinh) - Nha xuét ban Tai chinh.
[2]. Hoang Manh Cir. Poan Thi Thu Huong (2011) - Gi4o trinh Bao hiém xa hoi- NXB Tai
chinh.
7. M0 ta tom tat ndi dung hoc phan
Hoc phan bao hiém bao gdm 04 chuwong, nham cung cap nhiing kién thirc co ban vé céc loai

hinh bao hiém, cach van dung chiing trong hoat dong nghé nghiép cua ban than sinh vién va
trong quan ly kinh té tai chinh cta cac t6 chuc va doanh nghiép.



Noi dung co ban cua mon hoc bao gdmTdng quan vé Bao hiém; Bao hiém thuong mai; Bao
hiém phi thwong mai; T6 chuc, quan Iy hoat dong bao hiém. Hoc phan Tai chinh doanh nghiép
2 thudc khdi kién thire co sé nganh, chuan bi cho sinh vién nhiing k§ ning dé c6 kha nang tiép
can nhitng cong viéc nhét dinh trong linh vuc hoat dong bao hiém cua nén kinh té - x& hoi.

8. K& hoach giang day:

Day trén lop
Bai Noi d ia (tiét) e CbR H
al 0l dung glang hoc oat n
0 Hoat dong hoc
day day LT |BT| TLN, | KT| ™ | p | gong day atddng ho
TH (tiet)
Chuong 1. Tong ;Zl:]éet -Nghe giang, tra 1oi
quan vé bao hiém Phat \;én; cau hoi
1.1.Quén ly rai ro -Noi dung ty hoc:
va hoat dong bao .
hid + Poc trudc giao trinh
fem chuong 1 tu trang 09
1.1.1 Khai niém rui cLO 1 dén trang 24
ro va phan loai rui ’
Bai P ’ CLO 2, + Nghién ctu va tra 1oi
1 o o 3 4 CLO 3, cau hoi trong Hé thdng
1.1.2. Quan ly rui CLOS, cau hoi ’ huéng dan
ro nghién ctru chuong 1
1.1.3. Hoat dong trang 29
bao hiém
1.2. Nhiing vén dé Thuyet | Nghe giang, tra loi
co ban v& bao hiém 9iang. | cau hoi.
i , Phat van
1.2.1. Nguyen tac _ N6| dung tu hQC
co ban trong hoat
dong bao hiém + Doc trudc gido trinh
' n . chuong 1 tu trang 09
rl]f'z Phdn loal bao CLO1, dén trang 24
iem
ai CLO 2, i
Bal | 123 vai tro cua| 2 2 4 + oc truée gido trinh
2 bao hiém CLO 3, chuong 2, muc 21.2.
CLOS, Su ra doi va phat trién
cia bao hiém thuong
mai tir trang 31 dén
trang 37
+ Nghién ctru va tra 1oi
cau hoi trong Hé théng
cau héi  hudng dan




nghién cuu chuong 1
trang 29

+Phan nhom thuyét
trinh

Chuong 2. Bao Thuyet | nghe giang, tra 1oi
2 giang, cau hoi
?T:e:n thuong Phét vAn 0i,
¢ o q - Thuyét trinh (theo
ra doi va phat trién hoc  tap | din chuin bi & Bai 2
cia bao  hiém CLO1, | theo (chon 01 nhém)
thuong mal hom.
Bai . . . CLO2, | nhom -N6i dung ty hoc:
2.1.1 Khai niém rui CLO 3,
3 ro va phan loai rai CLO 4 + Nghién ctru va trérldi
ro Lo 5’ cau hoi trong Hé thong
. ’ au hoi huéng da
2.1.2. Su ra doi va can or - Auang an
R nghién cuu chuong 2
phat trien cua bao trang 91
hiém thuong mai
2.2. Hop ddng bao cLo1, | ThWet | Nghe giang, tra Ioi
2 giang, Are i Xe 1o
. cau hai, thuyet trinh
hiem o CLO2, | ppat van ol THYe
2.2.1 Khai niém CLO 3, - Ngi dung tu hoc:
2.2.2. No1 dung co CLO5, o
| ban cua hop déng + Poc trudc giao trinh
Bai bao hiém chuong 2 tur trang 30
4 | P0Me dén trang 84.
+ Nghién ctru va tra 1oi
cau hoi va bai tap trang
91
2.2. Hop ddng bao CLOZ, | TWet | Nghe giang, tra Ioi
2 giang, At ST
. cau hai, thuyet trinh
hiem ‘ CLO2, | phat vén of, Tiye
2.2.2. No1 dung‘ co CLO 3, - Noi dung tu hoc:
ban cua hop dong CLOS, S
Baj | bao hiém (tiép) + Doc trudc giao trinh
5 chuong 2 tu trang 30
dén trang 84.

+ Nghién ctru va tra 1oi
cau hoi va bai tap trang
91




+ Lam mot sb bai tap
giang vién bo sung.
+ Tim hiéu qui dinh

phap Iy vé hop ddng
bao hiém

CLO ], T_r]uyét - Nghe giang, tra loi
giang, Al P
. LO 2 e cau hoi, thuyet trinh
2.2. Hop ddng bao CLOZ | prat vn
hiém CLO 3, - No6i dung tu hoc:
oy | 2:2:3 Xéc ap, thuc CLO5, + Doc gido trinh
2' hién va chiam duat chuong 2 tr trang 30
hop d6ng bao hiém dén trang 84.
+ Lam mot sb bao tap
CHUA BAI TAP giang vién bé sung
2.3. Céc loai bio cLO L, Ti*]‘:]yét Chuin bi noi dung
hiém thuong mai CLO 2 gﬁ 9 thio luan va lam bai
Bai ) . ' at van R
2.3.1. Bao hiém CLO 3 tap tai lop
7 n )
nhan tho 7 CLO 4,
Lam bai kiem tra CLOS,
2.3. Cac loai bao CLO1, ;—ir}%ét -Nghe giang, tra 1oi
-2 . a A . £ N
& " cau hoi, thuyet trinh
hlemthuang-fnal - CLO 2, | ppat vén ol, thuye
2.3A.2. Bao hiém phi CLO 3, “N&i dung tu hoc:
nhan tho q CLO 5, . P 40 trinh
Chira bai kiém tra oc g0 rin
chuong 2 tu trang 30
dén trang 84.
Bai
8 + Nghién cuau va tra
loi cau hoi va bai tap
trang 91
+ Lam céac bai tap tinh
hubng giang vién bo
sung
Chuong 3. Bao CLO 1, Tﬁuyét -Nghe giang, tra loi
hiém phi CLO?2, gﬁérj[g\,/én cau hoi, thuyét trinh
Baj | Uongmal CcLO3, NG dung tu hoc:

thuoc hé théng an
sinh xa hoi

+ Doc trudce gido trinh
chuong 3 tu trang 268




3.1.1 Khai niém an
sinh xa hoi

3.1.2. Hé théng an
sinh x& hoi trén thé
gioi

3.1.3. khai quét cac
loai bao hiém thudc
hé thong an sinh x4
hoi ¢ viét nam

dén trang 274

+ Nghién ctru va tra 1oi
cau hoi trang 148

Chuong 3. Béao CLO1, T_r}uyét -Nghe giang, tra loi

hiémphi thuong CLO?2, gﬁar'][g\,/én cu hoi, thuyét trinh

;"i' i i b CLO3, “Ngi dung ty hoc:

1. Cac loai

thuoc heé théng an CLOS, + Doc trudc giao trinh

sinh x4 hoi cl}uong 3 tur trang 268

dentrang 274
3.1.4. Noi dung co + Nghién ctru va tra 1oi
| ban loai bao hiém cau hai trang 148

Bai thuoc hé théng an
10| sinh xa hoi & Viet

Nam

3.2. Bao hiém tién

gui

3.2.1. Khai quat vé

bao hiém tién giri

3.2.2. Bao hiém

tién giri & viét nam

Chuong 4. To CLO1, ;Z%ét -Nghe giang, tra loi

chirc. quan ly CLO2, | ppgt \’/én céu hoi

ho7at dong bao CLO 3.

hiem

CLOS5,

Bai
11

4.1.Khai quat
vé t6 chuc.
quan ly hoat
dong bao hiém
4.1.1 Khai niém t6
chuc quan ly nha
nudcC

4.1.2 Cong cu
quan ly

-N6i dung tu hoc:

+ Doc giao trinh
chuong 4 tir trang 141
dén trang 183

+Nghién ctu va tra 1oi
cau hoi tu luan trang
184




4.2. T6 chac, quan
ly hoat dong Kinh
doanh

4.2.1 Muc tiéu quan
Iy nha nuéc veé
kinh  doanh bao
hiém

4.2.2 Muc tiéu quan
¥ nha nuéc vé
kinh doanh bao
hiém

Bai
12

4.2. T6 chac, quan
ly hoat dong Kinh
doanh

4.2.1 Muc tiéu quan
Iy nha nuéc vé
kinh  doanh bao
hiém 2
4.2.2 Muc tiéu quan
ly nha nudc vé
kinh  doanh bao

Nghe giang, tra loi cu
hoi

- No6i dung tu hoc:

+ Doc gido trinh
chuong 4 tu trang 141
dén trang 183

+Nghién ctru va tra 1oi
cau hoi ty luan trang

hiém 184
Tong s tiét CLO 1,
CLO 2,
20 | 8 6 2 60
CLO 3,
CLO5,
Téng tiét chuan 20 | 8 3 2 60

9. Co sé vat chat phuc vu giang day:
- Tén giang duong:

- Danh muc trang thiét bi (bao gom ca phuong tién cong nghé): may chiéu, laptop, but da viét

bang, phan, bt chi slide.

10. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap:

10.1. Phwong phép, hinh thirc kiém tra, danh gid:
10.1. Kiém tra — danh gid thuwong xuyén:

Kiém tra — danh gia thuong xuyén va kiém tra — danh gia dinh ky.

10.2. Kiém tra - ddnh gid dinh ky




Hinh thie danh

Phan

Y&u cau chung, mue dich, co s& ly luan, minh ching

gia tram
1. Chuyén can 10% | Yéu cau chung:
(Kiém tra danh gia e Sinh vién c6 mit, tham gia day du 100% budi hoc, gio hoc.
thuong xuyén trén e Sinh vién tich cuc phét biéu.
lop: 01 diém) Muc dich:
e Danh gia thai d6 hoc tap: su cham chi, nghiém tuc, ky luat,
su hao hang, say mé hoc tap.
2. Viét bai theo 10 % | Yéu cau:
chi dé (kiém tra e Sinh vién 1am viéc doc lap.
dinh ky: 1 bai) e Sinh vién s& viét cac bai theo cac chu dé da hoc (khoang 3-4
chu d&). Biém cua sinh vién s& duoc danh gia 1a diém trung
binh cong cua c4c bai viét.
Muc dich:

e Gilp sinh vién hé théng lai kién thirc, phat trién k§ ning
phén tich, k§ nang trinh bay van dé bang van ban, ky ning
lap luan.

3. Kiémtragira | 20% | Yéu cau:
ky (trac nghiem, e Sinh vién thyc hién bai kiém tra trong khoang thoi gian nhat
tu luan, van dap) dinh.

Muc dich:

e Ghi nh¢ kién thirc d3 hoc.

e CO bién phép cai tién phuong phap hoc tap dé dat két qua tét
hon vao cudi ky.

4. Thi hét hec 60% | Yéu cau chung:

phan (trac
nghiém, tu luan,
van dap)

e Sinh vién nghién ciu ki cac muc tiéu cua bai tap can dat.
e Doc, ghi nhé tai lidu dé c6 co so Iy thuyét cho bai tap phan
tich tinh hudng.
Muc dich:
e Khuyén khich sinh vién cha dong tim toi, nghién ctu.
e Tang cuong kha niang quan sat, tu duy va 1ap luan logic va
phé phan.

10




10.2. Miéu ta chi tiét cac bai tap va bd tiéu chi danh gia:

Tiéu chi danh gia (Rubrics dinh tinh cho bai thi hét hec phan tw luan)

Mirc chat
lwgng

Piém

M6 ta mic chat lwong

Ghi chu

Xuat sic

9-10

Noi dung day du, tra 10i ding 100% ciu
hoi.

CoO phén tich mo rong (phan tich dung
hudng va du y).

Trinh bay r6 rang, dién dat ngan gon, xuc
tich, logic.

Khéng c6 16i vé thuat ngix chuyén mén.
Khong c6 16i chinh ta.

Khéa - Gioéi

7-8

Tra o1 ding 70-80% cau hoi.

C6 mo rong, phan tich dung hudng nhung
chua duy.

Trinh bay rd rang, dién dat logic.

Con 16i chinh ta.

Trung binh

5-6

Tra loi dang 50-60% cau hoi.
Khéng phan tich.

Trinh bay khong 1o ¥, chua logic.
Con 16i chinh ta.

3-4

Tra loi sai, lac dé, hodc phan tra 101 ding
duai mic 50% céu hoi.

Khéng 1am hét cau hoi, bo ni dung hon
50%.

Khéng hiéu cau hoi.

Mic nhiéu 16i V& thuat ngir chuy@&n mén

(5-6 13i).

Nhiéu I5i chinh ta.

Kém

0-2

Tra 10i sai, lac dé, phan tra loi ding dudi
muc 20%.

Khong 1am hét cau hoi, bo dén 80% noi
dung.

Khong hiéu cau hoi.

Khéng hiéu cac thuat ngir chuyén mon co
ban, mac nhiéu 16i vé thuat ngix chuyén
mon (trén 6 15i).

Dién dat khong rg .

Nhiéu 15i chinh ta.

11




Ha Néi, ngay 10 thang 11 nam 2019

Trwéong khoa Trwéng b mon Ngudi soan dé cwong
S 2 / . -
\/\, 0 A
PGS. TS. Nguy&n Thi Lién TS. Bach Pic Hién ThS Nguyén Phuong Nga
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