TRUONG PH TAI CHINH - NGAN HANG HA NOI
VIEN TAI CHINH NGAN HANG

BO MON TAI CHINH

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

THUC TAP CUOI KHOA
Hé dao tao: Dai hoc chinh quy
Nganh: Tai chinh - Ngéan hang

Chuyén nganh: Ngan hang

1. Thong tin chung vé hec phan
- Tén hoc phan: THU'C TAP CUOI KHOA

+ Tiéng Viét: THUC TAP CUOI KHOA

+ Tiéng Anh: Graduation practice
- M4 hoc phan: DTN.01.10
- Béi tugng hoc: Sinh vién chuyén nganh Ngan hang
- Sé tin chi: 04
- Vi tri ciia hoc phan trong CTDT

Kién thtrc gi4o duc dai
cuong

Kién thirc gido duc chuyén nghiép

Kién thic co s¢ nganh Kién thirc nganh

MThuc tap/khda

o Bt budc

o Tu chon

0 Bat bugc | o Tw chon | o Bat buoc | o Tu chon | luan tdt nghiép

- Hoc phan tién quyét: Nghiép vu NHTM1, Nghiép vu NHTM2, Quan tri NHTM

- Hoc phan hoc truéc: Khong

- Hoc phan song hanh: Khéng

- Phan bé gio tin chi ddi véi cac hoat dong: 200 tiét
+ Ly thuyét: 0 tiét
+ Thyc tap tai co so: 120 tiét

+ Tu hoc:

80 tiét

- B6 mén phu trach hoc phan: B mdn Ngan hang, Vién Tai chinh- Ngan hang
- Giang vién phu trach hoc phan (du kién):

STT Ho va tén Email Don vi cong tac
1 ThS. Vii Thi Thiy DT: 0982070766; Vién TC-NH
Huong Email: huongvtt@fbu.edu.vn
2 Thac sy Nguyén Thi DT: 0904.040782; Vién TC-NH
Thanh Huyén Email: huyenntt@fbu.edu.vn
3 ThS. Hoang Hong Hanh DT: 0943157062; Email: Vién TC-NH
hoanghonghanh@fbu.edu.vn



mailto:hoanghonghanh@fbu.edu.vn

4 ThS. Pham Thi Hong DT: 0975522885; Vién TC-NH
Nhung Email: nhungpth@fbu.edu.vn

5 Ding Qudc Hoang DT: 0974663999 Vién TC-NH
Email: hoangdq@fbu.edu.vn

6 ThS.Bui Thi Van Anh PT: 0389351953. Email: Vién TC-NH
anhbtv@gmail.com

7 TS. Vi Thi Loi PT: 0912.500.557; Vién TC-NH

Email: vuthiloivn@gmail.com

8 PGS. TS Ha Minh Son DT: 0984818383; email: Hoc vién Tai chinh

sonnh1973@yahoo.com

2. M6 ta hec phan

Hoc phan Thyc tap cubi khéa 1a hoc phan t6 chirc vao hoc ky cudi ciing sau khi sinh
vién di dugc trang bi nhitng kién thirc co ban vé gido duc dai cwong, kién thirc chuyén sau
vé nganh, chuyén nganh va céc kién thirc bo tro khac. Hoc phan Thuc tip cubi khéa gilp
cho sinh vién tiép can thyc tién, nang cao kha niang xir Iy va thuc hién cac cong viéc trong
thuc té bang cac kién thire dd hoc tai nha trudng. Hoc phan duoc to chirc tai cac don vi
Ngan hang thuong mai ( cac chi nhanh NHTM, céc Phong giao dich NHTM) trong 5 tuan
thue tap va bao gom 4 tuan thuc hanh, 1tuan tu hoc.

3. Muc tiéu ciia hoc phan: (Course Specific Objectives- CSO)

Muc tiéu
hoc phan

M6 ta muc tiéu hoc phan
Hoc phan nham cung cap cho nguoi hoc:

CSO 11

Cung cap kién thuc thuc tién cho ngudi hoc vé cac nghiép vu NHTM; huy
dong vén, cap tin dung, dich vy thanh toan, kinh doanh ngoai té, gitip nguoi
hoc hé thdng lai toan bo kién thire da hoc dé van dung vao xt Iy cac nghiép
vu kinh doanh cua don vi NHTM, tir 6 ning cao nhan thic vé tim quan
trong cua linh vuc lam viéc.

CSO 21

Trang bi cac ky ning nghé nghiép, ki nang quan tri van phong, k¥ nang to
chtrc va giai quyeét cac cong viéc trong chuyén nganh da hoc

CS0 2.2

Rén luyén ky ning giao tiép, 1am viéc nhém; k§ ning thich tng véi moi
truong viéc 1am va sy thay doi cia moi trudng; Ky ning to chuc thuc hién
cong Vviéc.

CS0O3.1

Ngudi hoc nang cao nhan thic vé tim quan trong caa qué trinh hoc tap, vé
dao dtrc nghé nghiép va co quyét dinh dung din trong viéc hra chon nganh
nghé twong lai, thé hién nguyén vong va y chi khéng ngirng hoc héi vuon
Ién.
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4. Chuén dau ra caa hoc phan - CLO (Course Learning Outcomes)

4
A

duoc quan diém ca nhan; c6 k¥ niang tu hoc, tu
nghién ciu, thich nghi voi su thay doi cua moi

Mirc Cap
Muc tieu| CPR M6 ta chudn dau ra hoc phan CDR dg?n tggo
th h‘.’f Hoan thanh hoc phan nay, ngudi hoc thuc hién cua gépg thang
phan phan dugc: CIPT | 1o | Bloom
CTDT
CPR vé kién thic:
Van dung téng hop kién thiac dd hoc dé thuc
hién duoc cac nghiép vu co ban tai don vi thuc
CcLOL 1 | taP: nghiép vy huy dong vén, nghiép vy cép-tl'n PLO1.1 3 3
" | dung, nghiép vu thanh toan, nghiép vu kinh | PLO1.2
doanh ngoai té & cac vi tri cong viéc: Can bo
QHKH va GDV.
Str dung tong hop kién vé nghiép vu va quan tri
vé NHTM vao phan tich cac van dé chuyén sau oLOL3
CSO 1.1 cia NHTM nhu phén tich hoat dong huy dong '
CLO1.2 | . N R N PLO1.4 3 4
von, phan tich hoat dong cho vay, hoat dong
thanh toan, quan tri rai ro tin dung, quan tri rai
ro hoat dong
Van dung céng cu SWOT dé phan tich duoc
nang lyc canh tranh: diém manh, diém yéu, co oLOL3
CLO1.3 | hoi, thach :[hﬁ’C cua don vi th}_IC tap tir do co PL01.4 3 4
nhitng y Kién danh gia so bd vé hoat dong kinh '
doanh cua don vi thuc tap
CDR vé ky ning:
Thuc hién dugc cac ki nang nghé nghiép: ky
nang ban dich vu ngan hang, ky nang giao dich,
S0 k§ ning tham dinh tin dung,, tinh toan chinh xéc | PLO2.1
51 CLO2.1 | cac chi tiéu phét lugng, hiéu qua caa hoat dong | PLO2.2 3 3
' huy doéng von, cho vay, thanh toan va ky nang | PLO2.3
lam viéc tai noi cong s¢ nhu quan tri van phong,
soan thao vin ban, K§ niang to chirc cong viéc
Ren luyén cho nguoi hoc ky nang quan ly, ky | PLO2.4
CSO CLO2.1 nang lam viéc dc}c lap, Iam viéc nhom hiéu qua; | PLO2.5 3 3
2.2 " | k¥ nang giao tiép , thuyét trinh va xir ly tinh
hubng
CDR vé nding luc tir chui va trach nhiém:
Thé hién dugc thai do 1am viéc chuyén nghiép , PLO31
CLO3.1 | hghiém tuc, tinh than hop tac va thai do phuc vu I 3
SO cong dong
3.1 Thé hién duoc nang luc tu chy, ty dinh huéng,
CLO3.2 | dua ra két luan chuyén mon va c6 thé bao vé | PLO3.2 3 4




truong 1am viéc; thé hién nguyén vong va y chi
khong ngirng hoc hoi vuon 1én;

Thuc hién dugc viéc 1ap ké hoach, quan ly cac
CLO3.3 | hgudn luc, danh gia va cai thien hiéu qua cac | PLO3.3 3
hoat dong

Mite déng gdp: nhiéu (3); trung binh (2); it (1); khéng (-)
5. Hoc liéu
5.1. Tai liéu chinh:

[1] Tai liéu Hudng dan thuc tap chuyén nganh Ngén hang caa Bo mén Ngan hang
[2]. TS. Vii Thi Loi ( chu bién) , Nghiép vu Ngan hang thuong -Truong DH Tai
chinh — Ngan hang Ha Noi- NXB Théng K&, naim 2015
[3] Giao trinh Ngan hang thuong mai (2014)-PGS.TS. Phan Thi Thu Ha (Truong BH

Kinh té qudc dan)-NXB PH Kinh té quéc dan

[4]. Tai liéu cta don vi thuc tap cung cip nhu cac bao cdo tai chinh, cac vin ban quy
dinh cua don vi thuc tap, cac bai bao gigi thiéu tinh hinh kinh doanh ciia Ngan hang
5.2. Tai liéu tham khao
[1] Ludt cdc Té chire tin dung-2010, sita déi nam 2017 va cic van ban hudng dan

[2] Céc vin ban cia NHNN quy dinh, huéng dan céc haotj dong cia NHTM

[3] Luat Doanh nghiép 2020 va Cac chinh sach, ché do ctia Nha nuéc vé quan 1y tai chinh
doanh nghiép hi¢n hanh

+ Trang web ctia Ngan hang nha nudc Viét Nam:
+ Trang web tap chi Ngan hang
+ Trang web cta c&c NHTM

6. Cac phuong phap day va hoc 4p dung cho hoc phan

STT | Phuong CLOs
phap
day
hoc

CLO1.1 | CLO1.2 | CLO1.3 | CLO2.1 | CLO2.2 | CLO3.1 | CLO3.2 | CLO3.3

1 | Thuc X X X X X X
hanh

2 | Bai tap X X X X X X
du an

3 | Hudéng X X X X X X
dan tu X
hoc




Phat
van(
hoi

dap)

7. Ndi dung chi tiét hoc phan
7.1 Phan bé théi gian tong quéat

Phan bé thoi gian (tiét/gio)

STT|Tén chwong/bai | Chuan dau ra cia hoc phan [4]
1 2 3 .
[1] (2] [3] Ly thuyet TN/TH | Twhoc
Tong quan hoat CLO 1.1,
1| dongxmn cLoz.1, 0 40 20
oann don vi CLO3.1
thuc tap
Khai quét vé CLO1.1,CLO1.2,CLO 1.3,
tinh hinh kinh CLO 2.1, CLO 2.2,
2 | doanh va tai CLO3.1,CLO3.2,CLO3.3 0 50 30
chinh cua céng
ty
Mot so nhan xét | CLO 1.1, CLO 1.2, CLO 1.3,
3 | danh ban dau vé CLO 2.1, CLO 2.2, 0 30 30
don vi thyc tap CLO3.1,CLO3.2,CLO3.3
Tong 0 120 80

7.2 Ngi dung chi tiét hec phan
CHUONG 1: TONG QUAN VE HOAT PONG KINH DOANH CUA NHTMCP...
CHI NHANH X...(PGD....)

1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1.1 Quaé trinh hinh thanh va phdt trién cia hé théng...
1.1.2 Qué trinh hinh thanh va phat trién cia chi nhanh/PGD

- Tén NH, tén Chi nhanh

- Tru s& chinh.

- Su ra doi va cac giai doan phét trién

1.2. Chirc nang, nhiém vu cia don vi

- Chirc nang, nhiém vu




1.3 Co céu té chirc by may

1.4. Théng tin tong hep: Lap bang lay sé liéu ciia 3 nim

Chi tiéu bV N-2 N-1 N
tinh

Tong s6 NV Nguoi

S6 nhan vién KD (chuyén vién QHKH,
chuyén vién tu van tai chinh..)

S6 GDV

S6 PGD truc thudc

S6 Tai khoan TGTT TK

S6KHcOQH TD KH

Du ng cho vay

S6 tien huy dong tir dan cu va TCKT

Ty 1& no xau (chinh xac dén 0.1%)

Ty 18 no kho doi (chinh xac dén 0.1%)

Loi nhuén truéc thué (khong bao
gom cac khoan lgi nhuan do thu hdi
tir no' xau)

1.5. Phén tich nang lgc canh tranh cia don vi
Dung cong cu SWOT cho Chi nhanh ( PGD....)

DPiém manh

biém yéu

Co hoi

Théch thuc

Hoac dung cdng cu khac: phan tich khach hang..

CHUONG 2: KHAI QUAT VE TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH
NHTM.... CHI NHANH X...PGD...

2.1 Hoat dong huy déng vén
2.1.1 Khai quét vé hoat dong huy dong vén:



—  Céc hinh thic huy dong vén

- Cac quy dinh

~  Céc san pham

—  LA&i suat

2.1.2 Két qua hoat dong huy dong vén thoi gian qua
2.2 Hoat ddng cap tin dung

2.2.1 Khai quét vé hoat dong cap tin dung
Céc hinh thire cap tin dung
Cac quy dinh
Quy trinh
Céc san pham
L4i suat, phi

2.2.2 Két qua hoat dong cap tin dung thoi gian qua

2.3. Hoat dong thanh toan va ngan quy

2.3.1 Khai quat hoat dong thanh todn va ngan quy
- Cac quy dinh

- Cac kénh chuyén tién tai don vi

- Cac phwong tién ( cOng cu) tai don vi

- Quy trinh

2.3.2 Két qua hoat dong thanh toan va ngan quy

2.4Hoat dong kinh doanh khac

2.5 Két qua tai chinh

CHUONG 3: MOT SO NHAN XET PANH GIA BAN PAU VE HOAT PONG
CUA CHI NHANH X ( PGD X)

3.1 Mt sé nhan xét vé hoat dong kinh doanh ciia don vi
3.1.1 Két qua dat duoc
3.1.2 Han ché, ton tai

3.2 Mt s6 y kién dé xuat

KET LUAN

8. Nhiém vu cia nguwoi hoc

- Xac dinh rd muc dich, nhiém vu va nhitng cdng viéc can thuc hién trong dot thuc

tap.



- Tham gia du cac hudng dan chung va lich 1am viéc véi giang vién hudéng dan thuc
tap.

- Chuén bj tai liéu can thiét phuc vu dot thyuc tap theo qui dinh ctia Truong DH Tai
chinh - Ngan hang HN va cua b mén Tai chinh, Khoa Tai chinh- Ngan hang.

- Chua dong lién hé tim co sé thuc tap phu hop voi diéu kién va nguyén vong cia ban
than.

- Lap ké hoach thyc tap va théng qua giang vién huéng dan, phu hop véi diéu kién
thuc tap tai co so thuc tap.

- Chu dong dat van dé véi don vi thuc tap dé nghe bao cdo, dé dugc khao sat thyuc té
tai cac bo phan cua co sé thuc tap va thu thap nhitng dit liéu can thiét.

- Nghiém chinh chap hanh ké hoach thyc tap, ky luat hoc tap ciia Nha trudng va quy
dinh cua don vi thuc tap.

- Két thiic giai doan thuc tap, sinh vién phai nop vé Van phong Vién: 01 quyén Béo
cao thuc tap tét nghiép (Bao céo tong hop) ban in dong bia mau xanh, dy du cac noi dung
va két cau theo quy dinh. B&o céo thyc tap phai dinh kém Béo céo tai chinh cia cong ty
trong 3 nam
9. Panh gia két qua hoc tap va cho diém

9.1. Thang diém danh gia

Panh gia theo thang diém 10, sau d6 duoc quy ddi sang thang diém chix va thang
diém 4 theo Quy ché dao tao hién hanh.

9.2. Phwong thirc danh gia

\ i Trong ) Trong §6 CL(z
Thanhphan ™ | rie  chi danh gia| CON9C% | cLo | trond thanh phan
danh gia (%) danh gia danh gia
(%)
1) ) (©) (4) (5) (6)
Pénh gi théi tr?r:;‘: cszlazhb:jﬁn CLO3.1 40%
do, y thuc voi 30 ) x Rubric CLO 3.2 40%
giang vien hutng dan thuc CLO 323 20%
tap cua GV
Pinh gid thai Y thic sit]h vjén CLO 2.2 30%
do, y thitc tai 20 trong qua trinh Rubric CLO 3.1 30%
déanh nghiép thu(? tap ¢ doanh CLO 3.2 30%
- nghiép CLO 3.3 10%
CLO1.1, 30%
Danh gia chat - Chat luong bai Rubric CLO1.2, 40%
luong bao cao béo céo thuc tap CLO1.3, 20%
CLO2.1, 10%
9.3. Cdc Rubric dinh gid két qud hec tap
9.3.1 Cdc Rubric danh gia thai do, y thirc voi giang vién
Tiéu chi CPR | Trong M6 ta chat lwong piém
danh gia ) Gioi Kha B TB yéu Kém




(%) | (8,5-10) | (7,0-8,4) | (5,5-6,9) | (4,0-5,4) (<4,0)
Thamgia | Thamgia | Thamgia | Thamgia | Tham gia
1. Mac do day du tr 80%— | twr65% - | tr50% - | dudi 50%
th’am du theo | CLO3.1 50 cac budi 90% | 80% cac 65% cac | cac budi
ke hoach | CLO3.3 triéu tap cac buoi | buoi triéu | buoi triéu triéu tap
thuc tap cua GV trigu tap tap cua tap cua cua GV
cua GV GV GV
Rattich | Thuong Thinh | Hiém khi | Hoan toan
cuctrao | xuyéntrao | thoang trao ddi | khéng trao
doivéi | voi GV vé | traoddi | voi GV | ddi véi GV
2. Muc do GV vé cacvan | voiGVvé | vécac | vécacvan
chu  dong, cacvan | dé chidp | céacvan van dé, | dé, khong
tich cyc tham | CLO3.2 | 50 dé,chap | hanhtdt | d& chidp | chiphanh | chéap hanh
gia hoat dong hanhtét | cacyéu | hanh tot khéng | cac yéu cau
hoc tap cac yéu cau cua c4c yéu day du cia GV
cau cua GV caucua | Cacyéu
GV GV cau cua
GV
Tong diém
9.3.2 Cdc Rubric danh gid thai do, y thuc tgi doanh r]ghi_ép ]
Tiéu chi CbR | Trong M0 ta chat lwgng biem
danh gia s6 Gii Kha TB TB yéu Kém
(%) | (85-10) | (7,0-8,4) | (5,5-6,9) (4,0 - (<4,0)
5,4)
1. Y thic
Chép _hanh CLO3.1 Tuyéf aol Khong chip
noi qui, ky 20 chap = .
, CLO3.3 . hanh
luat tai co so hanh
thuc tap
2.Thai  do
lam Viéc, L . .
] . Rat tich Hoan toan
tinhthanhoc | CLO3.2 | 30 | = —emmemmmmmmmm )
hoi. cAu tién, cuc chua tich cuc
ddi méi.
3.Tinh than Rat hop Hoan toan
hop tac, tac, trach khéng hop
] ) CLO3.1| 20 e ) A )
trach nhiém nhiém tac, khong co
cao trach nhiém




trong cong
Viéc.
4.Kién thc, 30 s
ky ning thu | CLO2.2 T B Hoan toan
khong tot
nhan
9.3.3 Cdc Rubric danh gid chdt lirong béo c&o thuc tdp
Tieu | CPR | Trong M0 ta chat lwgng Piém
chi s0 Gioi Kha TB TB yéu Kém
danh (%) (8,5-10) (7,0-8,4) (5,5-6,9) (4,0-5,4) (<4,0)
gia
Két  qua | Két qua | Két qua | Két qua | Két qua
nghién ctu | nghién cau | nghién  cau | nghién  cau | nghién  ctu
giai  quyét | giai  quyét | dap ang mot | dap tng mot | khdng du céc
day du cac | ddy du cac | s6 muc trong | s6 muc trong | muc trong dé
muc trong | muc trong ¢ | @&  cuong. | d&  cuong. | cuong.  Ndi
1. Noi dé cuong. | cuong. Noi | Noi dung cac | Noi dung céc | dung cac
dung, CLOL.1, Noi  dung | dung c4c | chuong thiéu | chuong con | chuong  so
két CLO12, | ¢ cac ChlIO‘Irlg chuong con | lién két. Phan | so sai. Phan | sai. Phén tich
qua | CLO1.3, co lién keét. | so sai. Phan | tich chua chi | tich lan man, | lan man,
nghién | CLO2.1 Phan tich | tich chua chi | tiét, tap | khong  tap | khong  tap
ctiru chi tiét, tap | tiét, tap | trung, thiéu | trung, thiéu | trung, mau
trung, c6 co | trung, thiéu | co s& khoa | co s& khoa | thudn nhau.
s6 khoahoc | co s& khoa | hoc hoc Céac nhan
hoc dinh  khéng
co s& khoa
hoc
Hinh  thac | Hinh  thic | Hinh  thuc | Hinh  thuac | Hinh  thac
trinh  bay | trinh bay | trinh bay | trinh bay | trinh bay
dep, dung |dep, dung | dung quy | dung quy | khong ding
quy  dinh | quy dinh cua | dinh cua | dinh cua | quy dinh cua
2. Cla trudng , | truong truong truong nhung | trudng, nhiéu
Hinh cach ghi tai | nhung con | nhung con | con mot s6 | mot s6  1di
thec |[CLO3.2| 10 |[lieu tham |mot s6 16i | mot s6 13i | 13 chinh ta, | chinh ta, cach
béo khao dung | chinh ta, | chinh ta, | cach ghi tai | ghi tai liéu
céo quy dinh, | cAch ghi tai | cAch ghi tai | li¢u tham | tham  khao
trinh bay | liéu tham | liéu tham | khao  chua | chua  dung
bang  biéu | khao  dang | khao  chua | dung quy | quy dinh,
hop ly, cach | quy  dinh, | dang  quy | dinh,  trinh | trinh bay
dit tén bang | trinh  bay | dinh,  trinh | bdy mot sb [ bang  biéu
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biéu
hop

phu

bang  biéu
hop ly, céch
dat tén bang
biéu phu hop

bay bang
biéu hop ly,
cach dat tén
bang  biéu
phu hop

bang  biéu
chua hop ly,
dat tén bang
biéu

phu hop

chua

chua hop ly,
dat tén bang
biéu chua phu
hop

Tong diém

Vién truwong

W

PGS TS. Nguyén Thi Lién

Ha Noi, ngay 25 thang 12 nam 2022
Truwéng Bo mon Nguai soan dé cwong

- s

‘.

TN - TN
S S
ThS.Vii Thi Thuy Huong ThS.Vii Thi Thuy Huong
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